Actualité

Variopositif labellisé

sur Divalto Infinity...
Spécialisée depuis 35 ans
dans l'intégration d’ERP,
la société Variopositif
travaille en particulier
avec Divalto. Elle vient
d'étre certifiéessurla
derniéere version de ce
progiciel, Divalto Infinity,
avec le label « expert »,
parSQreEact,Une
premiere pour la France.
L'intégrateur avait déja
tenté sans succés d'obtenir
cette labélisation en 2016.
Le plan stratégique
d’amélioration continue a
porté ses fruits. Variopositif
compte une centaine de
collaborateurs implantés
sur 9sites.

NEC distribue

les bons points
NEC Display Solutions Europe
annonce le lancement
de SolutionsPlusMore,
un programme destiné a
récompenser les partenaires
en fonction des objectifs
réalisés. Celui-ci est réservé
aux partenaires NEC
« Business » et « Enterprise »
inscrits au programme
SolutionsPlus. Pour rappel,
ce partenariat donne
un acces exclusif a des
informations commerciales
et techniques, a des outils
d’aide et a des formations.

AIG signe avec Exact

France
L'éditeur Exact confirme
sa présence en France
a travers un nouveau
partenariat signé cet été
avec le groupe Alliances
Informatique de Gestion
(AIG) implanté en région.
Cet accord porte sur la
distribution de ses solutions
cloud. Cette collaboration
veut répondre a une forte
demande des sociétés de
services souhaitant intégrer
CRM, gestion de projets,
facturation et comptabilité
dans une seule solution
cloud.

La certification, un joker
pour les sociétés de services?

La certification par une organisation peut étre un atout pour
les prestataires IT. ScoreFact tente de définir ces standards.
Une centaine de fournisseurs jouent le jeu a ce jour.

osmo Consult vient
dobtenir le label de

sur Micro-
soft Dynamics Nav, un label
visant a attester de ses compé-

de fournisseurs sont engagés
dans le processus de certifica-
tion ou Iont déja obtenu. Tous
logiciels confondus, le taux de

réussite & la certification Scores
tences sur ce progiciel. Créé en _Eactestolobalement inférieur

2016, est un orga-
nisme indépendant européen
qui se charge dévaluer quali-
tativement des prestataires IT.
A partir d’'une en-
quéte par téléphone
et par formulaire, et
d’une étude statis-
tique des résultats,
ce cabinet délivre
un label sur des lo-
giciels du marché.

Trois niveaux sont possibles,
« Promising » pour les fournis-
seurs qui démarrent, « Expert »
et « Excellent ». Des labels qui
ne valent que pour un progiciel
donné%avance avoir
audité plus de 3 300 clients

finaux en France. Une centaine

a60%.

Pour Microsoft, ce label
apporte aux clients une liste de
prestataires compétents et iden-
tifiés sur AX, Nav,
CRM & Office 365.
Intégrateur pour les
PME et les grandes
entreprises certifié
Expert Microsoft Dy-
namics Nav, Cosmo
Consult France juge
quela «labellisation a un impact
commercial certain ». « Il est
difficile de quantifier tous les
effets positifs de la labelli-
sation », reconnait Pierre-
Edouard Roussel, senior mar-
keting et communication
chez Cosmo Consult France,
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cité dans un communiqué.
« Ce qui est certain, cest que la
certification est trés appré-
ciée par nos clients ». Le faible
recul de l'entreprise sur sa
certification obtenue en fin
dannée 2016 ne lui permet pas,
pour le moment, de détailler
les retombées d'une telle dé-
marche. Cependant, un signe
permet a fentreprise de consta-
ter a quel point une entreprise
certifiée suscite de I'intérét.
« En six mois, nous avons enre-
gistré une forte augmentation,
de plus de 150 %, des demandes
entrantes dentreprises équipées
de Microsoft Dynamics Nav et
se renseignant sur nos presta-
tions », assure Pierre-Edouard
Roussel. Un appel nest cepen-
dant pas une signature. Pour
maintenir 'intérét des entre-
prises et des prospects, Cosmo
Consult France a pris la peine
de lancer des actions de pro-
motions marketing et com-
merciales de maniére a sou-
ligner ses compétences sur la
solution de [éditeur. Pour cette
entreprise, la certification pour-
rait, & terme, offrir un avantage
certain sur ses concurrents.
Autre prestataire, Adultima
vient également détre label-
lisé par ScoreFact sur Micro-
soft Dynamics AX. Cet inté-
grateur est spécialisé dans les
progiciels ERP, CRM, PLM et
CAO. Il est implanté en France
sur sept bureaux et en Bel-
gique et aux Pays-Bas. Une cin-
quantaine de consultants sont
dédiés au territoire francais. ¢

Patrick Brébion et Thomas Pagbe.



